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Los participantes desarrollarán una 
comprensión clara del puente entre 
Aprendices y Eruditosy describirán 
formas de llenar el vacío.

• Se centra en el cambio de los alumnos de 
donde están a donde necesitan estar

Los participantes podrán articular el 
papel de la evaluación en el proceso 
y cómo reforzarán su enfoque de la 
evaluación del alumno.

2

El Puente Entre 

Aprendices y Eruditos. 

SeLD 5208



¿Cuál es la Brecha?

Sinónimos:

Divergencia

Diferencia

Varianza

Desajuste

Discrepancia

Desproporción

Desigualdad

La diferencia entre lo que se espera de una persona 

educada/culta y lo que es el logro de una persona en 

un área de estudio determinada: disciplina 

académica o área profesional.

Diferencia entre la adquisición deseada y real de 

conocimientos, habilidades y disposiciones de 

contenido.

Disparidades en el rendimiento académico entre 

diferentes grupos de estudiantes a menudo relacionadas 

con factores sociales y/o económicos: inequidades 3
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La Brecha Entre 

Aprendices y Eruditos

Un escritor afirma: "Ayudar a 
los estudiantes a ponerse al 
día puede ser el desafío más 

duradero de la pandemia. (Scott 

Gallaway, The $3.5 trillion Pandemic Education Gap, 9/21)

Si bien esta es una 
afirmación cierta, las 
brechas educativas son 
muy anteriores a la 
pandemia de Covid. 



¿Qué es una Brecha de Logros?

Diferente de la brecha de 

aprendizaje como se usa aquí

Una brecha de rendimiento 

describe la disparidad en el 

rendimiento académico entre 

los estudiantes que están en 

diferentes grupos.
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¿Cuál es la brecha de logros en la educación??
https://study.com/academy/lesson/what-is-the-achievement-gap-in-education.html



“Conscientes de la Brecha” en el Aula 
Sarah M. Ginsberg

The Journal of EffectiveTeaching, Vol. 10, No. 2, 2010, 74-80 

• El metro de Londres, o el tubo, mensajes automáticos 
para advertir a los pasajeros que se alejen del espacio 
entre la puerta del tren y la plataforma de la estación al 
salir del tren.

• . . . Soy muy consciente de que una de las estrategias para 
aumentar el aprendizaje de nuestros alumnos es 
asegurarnos de integrar los nuevos conocimientos que 
están adquiriendo con los conocimientos previos que 
tenían (Fink, 2003). Debemos ayudar a los alumnos a 
salvar el espacio entre lo que llegan a nosotros sabiendo 
y el conocimiento que queremos que tengan al dejarnos. 
. a medida que avanzan en sus estudios y carreras. Se 
trata, en efecto, de una brecha que hay que superar. 
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De la Enseñanza Centrada en el Profesor a la 

Centrada en el Alumno 

• La Taxonomía De Bloom (1956), 

• El Aprendizaje De Dominio De Carroll (Block, 

1971), 

• El Trabajo De Barkley, Cross and Major (2005) 

Sobre Técnicas De Aprendizaje Colaborativo, Y 

• El Modelo Integrado De Enseñanza De Fink

(2003), 

• Mucho Más Interactivo, Más Tiempo Escuchando 

Lo Que Mis Alumnos Sabían De Experiencias 

Anteriores Y Lo Que Creían Entender De Nuestra 

Clase. 

En Primer Lugar, Y Tal Vez Lo Más Importante... 

Averiguar En Qué Punto Se Encuentran Desde El 

Punto De Vista Cognitivo Y Afectivo (Bloom, 1956) 

Antes De Introducir Material Nuevo
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“Conscientes de la Brecha” en el Aula 
Sarah M. Ginsberg

The Journal of Effective Teaching, Vol. 10, No. 2, 2010, 74-80 



“Conscientes de la Brecha” en el Aula 
Sarah M. Ginsberg

The Journal of Effective Teaching, Vol. 10, No. 2, 2010, 74-80 

Formas de Empezar a Encontrar la Brecha

Existen numerosas formas de empezar a 

identificar esa escurridiza brecha entre lo que 

nuestros alumnos saben y lo que queremos que 

sepan. 

El aspecto más crítico de todos ellos es dar a los 

alumnos la oportunidad de que sus voces sean 

escuchadas. 

Un método común es el uso de técnicas de 

evaluación en el aula (CAT) (Angelo y Cross, 

1993).
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Identificar y Reducir las Brechas Educativas en América Latina

De CHEA Presentaciones de la Conferencia Anual 2015

 

 
 

María José Lemaitre 
Executive Director, CINDA 
Past President, INQAAHE 

 
 

 

 

 

Quality assurance in Latin America 
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Garantía de Calidad en América Latina



De CHEA Presentaciones de la Conferencia Anual 2015015
Maria Jose Lemaitre, Executive Director, CINDA y el Ex-presidente, INQAAHE
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Nuevas Exigencias para Él en América Latina

❑Modelo institucional diverso, flexible y articulado.

❑ Fortalecer las políticas de acceso y permanencia para 

atender a una nueva población estudiantil.

❑ Formación docente para el aprendizaje activo del 

personal académico.

❑ Articulación con otros niveles educativos.

❑Renovar y fortalecer los modos de gobernanza.

Demanda de aseguramiento de la calidad.
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De CHEA Presentaciones de la Conferencia Anual 2015015
Maria Jose Lemaitre, Executive Director, CINDA y el Ex-presidente, INQAAHE

Respuestas de la GC en 

América Latina

❑Desarrollo del sistema nacional.

❑Búsqueda de acuerdos subregionales

❑Establecimiento de una red regional.

❑Vinculación con una red global.



Valorar y Evaluar:  Los Imperativos para 

Identificar y Abordar/Reducir las Brechas de 

Aprendizaje

Asesoramiento: Probar/buscar para encontrar " lo que es"  
sin dar valor a los hallazgos. Describir la realidad actual.

Evaluación: Comprobación/búsqueda para encontrar " lo 
que debería ser"  para dar valor a los resultados.

1. Formativa - en el ínterin para hacer ajustes si es 
necesario para centrarse en los objetivos; evaluación para el 
aprendizaje

2. Acumulativa - al final del proceso para 
determinar el valor de los resultados para calificarlos; 
aprobar o suspender.
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Valorar y Evaluar:  Los Imperativos para 

Identificar y Abordar/Reducir las Brechas de 

Aprendizaje

13

Cuestionarios, pruebas, 
exámenes.

Observaciones, debates en 
clase.

Rendimiento en otras 
clases, aplicación de 

contenidos y habilidades en 
actividades curriculares y 

extracurriculares.

Preparación académica para los 
siguientes niveles educativos 
superiores.

- Exámenes de calificación para pasar 
de nivel (por ejemplo, el sistema 
británico)

- Preparación para estudios de grado y 
postgrado

Exámenes de acceso y 
salida para la obtención de 
licencias profesionales (por 

ejemplo, 
educación/enseñanza, 

derecho, medicina, 
enfermería, etc.)

Rendimiento laboral



El Cambio De Los Alumnos De Donde 

Están A Donde Necesitan Estar

EL CICLO DE 
ENSEÑANZA Y 
APRENDIZAJE

MODELO DEL

PROCESO
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El Ciclo de Enseñanza y Aprendizaje

15

EVALUAR PLANEAR IMPLEMENTAR ASESORAR AJUSTAR
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1) Identificar el 

resultado esperado.
2) Identificar los 

medios adecuados para 

medir estos resultados.

4) Analizar el 

significado de los 

resultados.

6) Repetir

5) Utilizar los 

resultados para 

mejorar.

3) Evaluar la 

consecución de los 

resultados.



Asociación de Colegios y Escuelas del Sur 

- Logros de los Estudiantes 

• El aprendizaje y el éxito de los estudiantes son el núcleo de la 

misión de todas las instituciones de enseñanza superior. 

• Las instituciones eficaces se centran en el diseño y la mejora 

de las experiencias educativas para mejorar el aprendizaje de 

los estudiantes y apoyar los resultados del aprendizaje de los 

estudiantes para sus programas educativos.

• La institución 

1. Identifica los resultados esperados, 

2. Evalúa el grado de consecución de estos resultados y 

3. Proporciona pruebas de la búsqueda de mejoras basadas en 

el análisis de los resultados.
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SACS:  Servicios de Apoyo Académico y Estudiantil 
Una institución eficaz 

• Proporciona programas y servicios apropiados de apoyo académico y estudiantil, 

consistentes con la misión de la institución, que mejoran la experiencia educativa 

y de desarrollo personal de los estudiantes en todos los niveles; 

• Contribuye Al Logro De Los Resultados De La Enseñanza Y El Aprendizaje; 

• Asegura El Éxito De Los Estudiantes En El Cumplimiento De Los Objetivos De 

Los Programas Educativos; Y 

• Proporciona una gama adecuada de servicios y programas de apoyo a los 

estudiantes en todas las ubicaciones.

La facultad y el personal calificados y efectivos son esenciales para implementar los 

objetivos y la misión de la institución y para garantizar la calidad e integridad de sus 

programas y servicios de apoyo académico y estudiantil.
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La Brecha Educativa y el Puente 

entre Aprendices y Eruditos en 

América Latina y el Caribe

2019

Estudio Regional 

Comparativo y Explicativo 

(ERCE)
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Factores que Contribuyen a las Brechas

de Aprendizaje en América Latina

• Repetición

• Formación del Profesorado

• Tecnologías de la Información

• Variables Escolares

• Desigualdades en el Aprendizaje 

Dentro de la Escuela

• Infraestructura y Servicios Escolares

• Uso del Tiempo

• Liderazgo Escolar

• Prácticas Docentes

• Ruralidad

• Asistencia a la Escuela

• Trabajo Infantil

• Desigualdades de Género

• Rezago de los pueblos Indígenas en 

todos los Indicadores Sociales

• Variables del Sistema Escolar

• Primera Infancia
21



Una Síntesis de las Lecciones Aprendidas y las Recomendaciones

• Evalué el aprendizaje de la región, enfocándose en los objetivos curriculares que cada país ha 

definido como prioritarios

• Realizó estudios e investigaciones sobre los principales factores asociados con el aprendizaje 

de los estudiantes en la región, y 

• Ha vinculado esta asignatura y contenido curricular a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

definidos en la Agenda 2030. 

Desde esto América Latina y el Caribe cuentan con valiosa información para definir planes y 

programas que aborden los enormes desafíos que enfrentan los países de la región.

¿Qué deben aprender los estudiantes de América Latina y el Caribe y cómo se 

relaciona esto con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible?
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Educación para la Ciudadanía Mundial: Una 

Perspectiva Emergente (Educación para la Ciudadanía 

Global: Una Perspectiva Emergente)

Educación para la Ciudadanía Global

UNESCO: incorporar en los planes de estudio el 

desarrollo de competencias para 

• La Paz y el Respeto de los Derechos Humanos, 

• Educación intercultural y educación para el 

entendimiento internacional

(UNESCO, 2015)
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LA EVALUACIÓN COMO EL PUENTE

E N S E Ñ A N Z A  Y  A P R E N D I Z A J E  I M P U L S A D O S  P O R  L A  
E VA L UAC I Ó N
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La Evaluación como el Puente

Enseñanza y Aprendizaje Impulsados por la Evaluación
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• Pablo advierte: “Si alguien cree ser algo, cuando en realidad no 

es nada, se engaña a sí mismo.” (Gálatas 6:3 NKJV).

• Jeremías, en Lamentaciones 3:40, Hagamos un examen de 

conciencia y volvamos al camino (NKJV).



Las Escrituras son Instructivas para Diseñar e Implementar Objetivos, 

Sistemas, Procesos y Estándares de Evaluación y Evaluación.

• Filipenses 4:8 (NBV):  8 “ . . . piensen en todo lo que es verdadero, todo lo que es 

respetable, todo lo justo, todo lo puro, todo lo amable, todo lo que es digno de 

admiración.”  

• “No juzguen por lo que a ustedes les parece; juzguen con justicia.” (Juan 7:24 

NKJV).  La NBV dice:  24 No juzguen por lo que a ustedes les parece; juzguen con 

justicia. (Juan 7:24).  

• Hebreos 10:24, Tratemos de ayudarnos unos a otros para animarnos al amor y a 

hacer el bien, . . . (NIV)
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Desarrollo de una Cultura de Evaluación
• Crear una cultura de evaluación es un aspecto natural de los procesos de 

planificación estratégica que requieren responsabilidad, esfuerzos de mejora continua 
y oportunidades para la reflexión. (Baker, Jankowski, Provezis, & Kinzie, 2012).

• Cuando la planificación estratégica es clara, centrada en los datos y respaldada por 
el liderazgo administrativo (Gannon-Slater, Ikenberry, Jankowski, & Kuh, 2014), 
la evolución de una cultura de evaluación es un siguiente paso lógico que no está 
garantizado.

• La cultura de la evaluación debe crearse y apoyarse intencionalmente, pero esto es 
más fácil de lograr cuando la infraestructura está en su lugar para fomentar el 
crecimiento de esta mentalidad.

Walker, K. (2020). Culture of assessment matrix. Intersection: A Journal at the Intersection of Assessment and Learning, 1(4), p. 2.
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Siguiendo el Modelo de Fuller para una Cultura de 

Evaluación

Fuller, M. (2013). Un Estudio Empírico de las Culturas de 

Evaluación en la Educación Superior. NCPEA Revisión del 

Liderazgo Educativo, 14(1), 20-27.

La cultura institucional debe indicar directa o 

indirectamente lo siguiente: 

a) Compromiso Institucional Compartido; 

b) Marco conceptual claro para la evaluación; 

c) Una responsabilidad interinstitucional; 

d) Transparencia de los hallazgos; 

e) Conexión con los procesos de creación de cambios; y 

f) Reconocimiento de la participación del liderazgo en la 

evaluación (Fuller, 2013).

In Walker, K. (2020). Culture of assessment matrix. Intersection: A Journal at the Intersection of

Assessment and Learning, 1(4), p. 2. 28



Cerrando el Círculo

Las Instituciones Tienen 
la Mayor Dificultad 
para Cerrar el Ciclo de 
Evaluación.

Showing an Impact: Using Assessment Results to Improve. Student
Learning. Natasha Jankowski, NILOA. 2013. Florida  State Assessment

Meeting 2013
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CERRANDO 

EL 

CÍRCULO



Cerrando el Círculo

Uso de datos de 

evaluación para informar 

y guiar las decisiones de 

programas y recursos
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Efectividad 

Institucional y 

Educativa

SACS

La efectividad institucional y educativa 

requiere un sistema de evaluación, 

planificación y toma de decisiones sólido, 

diseñado para lograr las metas y objetivos de 

la organización a través de acciones 

estratégicas hacia la realización de la misión 

de la institución y la de su organismo matriz: 

la Iglesia.
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Cerrando el círculo

Participar en un ciclo sostenible 

y continuo de evaluación 

auténtica para mejorar el 

rendimiento
Eastman, T., Lundstrom, K., Strand, K., Davis, E., Martin, P. N., Krebs, A., & Hedrich, A. 

(2018). Closing the Loop: Engaging in a Sustainable and Continuous Cycle of 
Authentic Assessment to Improve Library Instruction. Communications in Information 

Literacy, 12 (2), 64-85. https://doi.org/10.15760/comminfolit.2018.12.2.2
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Cerrando el Círculo

Todo el propósito de la evaluación es guiarnos en la realización de mejoras para 

apoyar el aprendizaje de los estudiantes de los objetivos del programa.

• Llamamos a estas estrategias de mejora, acciones de " cerrar el círculo" .

✓Planificación - escritura de resultados: ¿Qué quiero que aprendan los estudiantes? 

¿Cómo quiero que funcionen los sistemas de organización?

✓Hacer - enseñar y aprender: ¿Cómo enseño de manera efectiva?

✓Verificación - evaluación del trabajo de los estudiantes; Rendimiento de los sistemas: 

¿Se están cumpliendo mis resultados?

✓Actuar - revisar y reforzar: ¿Cómo uso lo que he aprendido?
Modified from: https://www.westminster.edu/academics/accreditation-assessment/cycle.cfm
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35Modified from: https://www.westminster.edu/academics/accreditation-
assessment/cycle.cfm

REVISAR

&

REFORZAR

ESCRIBIR

LOS 

RESULTADOS

TRABAJO 

ESTUDIANTIL

EVALUADO

ENSEÑA

&

APRENDE

https://www.westminster.edu/academics/accreditation-assessment/cycle.cfm


Beginning the Loop

Establecer Metas:

• Lo que esperamos lograr.

• Cómo se relaciona esto con 
la visión de la institución.

• Cómo haremos un 
seguimiento del progreso.

• Quién hará qué, cuándo, 
dónde, cómo, con qué 
intención y cómo se 
rastrean los resultados.

Jones and Bearley, 2002
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Beginning the Loop

• Desarrollar o reafirmar la misión, el 

propósito, los valores y la visión.

• Comunicarlos a toda la institución, 

solicitando preguntas y sugerencias para 

aclaración y mejora.

• Considere los puntos de referencia y 

una línea de base con la que se pueda 

comparar el cambio.

• Proporcionar apoyo: capacitación, 

formación de equipos, tecnología, etc.

Jones and Bearley, 2002
37

Iniciando el 

Ciclo



Pasos para 

Cerrar el Ciclo
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Desarrollar planes concretos para 
la implementación de cambios.

Desarrolle un cronograma 
razonable, generalmente de varios 
años.

Desarrollar un plan para evaluar 
(medir) el impacto de esos 
cambios [tratamientos].



Formato para la Identificación

Datos de Evaluación Existentes
¿Qué es?

(Breve descripción)

¿Quién lo tiene?
(Oficina o persona)

¿Qué población 

cubre?

¿Cuándo se 

hizo?

Características 

especiales o 

limitaciones
[Uso futuro]

Ewell and Lisensky
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Evaluación

No hay un modelo 

que se adapte a 

todos.
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Cerrando el Círculo

Fundamental para este proceso: Las revisiones 

de programas y sistemas se realizan sobre la 

base de datos cualitativos y cuantitativos que 

se recopilan sistemáticamente, no sobre la 

base de evidencia anecdótica o intuición.

SUNY’s General Education Assessment “Tips” for Closing the Loop and Frequently Asked 

Questions
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The Most Common Actions 

Resulting from Assessment

Tres acciones comunes que deben resultar de la evaluación en el 
departamento, en la educación general y en la institución:

1) Cambios en el plan de estudios, requisitos, estructuras programáticas 
u otros aspectos del curso de estudio de los estudiantes.

2) Cambios en las políticas, la financiación y la planificación que 
apoyan los objetivos de aprendizaje.

3) Desarrollo del Docente.

Barbara E. Walvoord (2010). The End of Assessment is Action, In Assessment Clear and Simple, p.5



Gráfico

¿Están Funcionando las Acciones?

Para cerrar el círculo, los programas no solo deben usar 

la información de evaluación para informar la acción, 
sino que también deben regresar y examinar (y 

documentar) si la acción condujo a una mejora del 
aprendizaje de los estudiantes.

Barbara E. Walvoord (2010). The End of Assessment is 

Action, In Assessment Clear and Simple



U S O  D E  L O S  R E S U LTA D O S  

D E  L A  E VA L UAC I Ó N : 

P R Á C T I C A S  

P RO M E T E D O R A S  D E  L A S  

I N S T I T U C I O N E S  QU E  L O  

H AC E N  B I E N

National Institute for Learning Outcomes Assessment
(NILOA) University

Gianina R. Baker, Natasha A. Jankowski, Staci Provezis & 
Jillian Kinzie

July 2012
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¿Qué significa la evaluación para nuestra institución basada 

en nuestra historia, valores, misión, prioridades educativas y 
población estudiantil?

¿Quién está actualmente involucrado y comprometido 

con la evaluación del aprendizaje de los estudiantes o la 
efectividad de los sistemas institucionales, y quién 
necesita estar involucrado y comprometido?

¿Qué recursos están disponibles y qué 
recursos se necesitan para avanzar en 
nuestro trabajo de evaluación?
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1. ¿Cómo ven las partes interesadas internas la evaluación del 

aprendizaje de los estudiantes?

2. ¿Cómo se comparten los ejemplos de buenas prácticas de 

evaluación?

3. ¿Cómo ven nuestras partes interesadas externas la evaluación 

del aprendizaje de los estudiantes?

• ¿En qué se parece o difiere este punto de vista de nuestros 

propios puntos de vista institucionales?

4. ¿Cómo se comunican los resultados y a quién?

• ¿Hay oportunidades para reflexionar y dar sentido a los 

resultados de la evaluación?
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¿Qué tan Efectivos son Nuestros Procesos de 

Evaluación para Cumplir con los Objetivos 

Institucionales y Programáticos Deseados?

• Evalúe sus actividades de evaluación.

• No permita que su proceso de evaluación se 

estanque.

• Revise regularmente sus materiales de evaluación y 

cree proyectos de evaluación pequeños y manejables 

que puedan mostrar los frutos de estos trabajos para 

alentar proyectos a mayor escala.
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Fundamental para este 

Proceso

Las revisiones se realizan sobre la base 

de datos cualitativos y cuantitativos que 

se recopilan sistemáticamente, no sobre 

la base de evidencia anecdótica o 

intuición.
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Ser intencional sobre los usos 

potenciales de los hallazgos de la 

evaluación desde el comienzo del 

esfuerzo de evaluación conduce a un 

mayor uso de los resultados de la 

evaluación y procesos de evaluación más 

efectivos.



Ejemplos de Recursos Generales

• Uso de los resultados de la evaluación: NILOA Occasional Paper by Charlie Blaich and 

Kathleen Wise

• De la recopilación al uso de los resultados de la evaluación: lecciones del estudio nacional de 

Wabash (http://www.learningoutcomeassessment.org/occasionalpapereight.htm).

• Por involucrar los muchos roles de la investigación institucional en la evaluación: NILOA 

Artículo ocasional de J. Fredericks Volkwein, Gaining Ground: The Role of Institutional

Research in Assessment Student Outcomes and Demonstrating Institutional Effectiveness

(http://www.learningoutcomeassessment.org/ occasionalpapereleven.htm).

• Creación de una cultura de evaluación:  An Empirical Study of Cultures of Assessment in 

Higher Education NCPEA Education Leadership Review, Vol. 14, No. 1– March 2013

ISSN: 1532-0723 © 2013 National Council of Professors of Educational Administration, 

Matthew B. Fuller, pp. 20-27
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Lección 3: 

Abordar ahora 

las lagunas de 

aprendizaje 

minimizará 

los trastornos.

3.2. Adoptar intervenciones holísticas y 

flexibles que potencien los múltiples 

mundos del alumno.

3.1. Actuar de inmediato para reducir las 

diferencias de aprendizaje y comprometerse a 

largo plazo.

3.3. Repensar e integrar los componentes de 

evaluación y valoración para maximizar el 

impacto.

Lecciones para la Educación de COVID-19: a Policy Maker’s Handbook for More Resilient Systems



La Evaluación es 

el Puente

“Sométanlo todo a prueba, 

aférrense a lo bueno” 

(1 Tesalonicenses 5:21 NVI).

El RVC dice, 

“ Examínenlo todo”
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