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« Tu vas me manquier pour toujours... »




TOTAL BES
MEMBRES

10M 15M 20M 25M 30M 35M

.

PERFRERTR

Depuis 1965, 39 100 507 personnes sont devenues @ Membres
membres de 'Eglise adventiste du septiéme jour.

Recherche par David Trim aS l
https://www.adventistresearch.org/sites/default/files/Compressed%20N%26R%20Summit%20

2019%20presentation-compressed.pdf




MEMBRES QUI PARTENT

-15 M -10 M -5M 0 oM 10M 15M 20M

15 132 555 23 967 592
Depuis 1965, 39 100 507 personnes sont devenues @ Membres qui sont partis
membres de 'Eglise adventiste du septiéme jour. @ Membres qui sont restés

Parmi elles, 15 132 555 ont choaisi de partir.

Notre taux de perte nette est de 39 % aSt['

En fait, 4 nouveaux membres deglise sur 10 s'en vont.p, herche par David

Trim



Adhesions, pertes, et deces
B Adhésions 2013-2018

¥ Pertes
" Déces

1,356,476 1,352,931

1,2
1,167,506 260,830

54,
Année 2013 Année 2014 Année 2015 Année 2016 Année 2017 Année 2018




Membres quittant I'église

Division interaméricaine (DIA)

147,381

116,902 111,311

79 432 57,384

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




Membres quittant I'église en pourcentage de I'effectif de la
Division

Division interaméricaine (DIA)

6.63% 5.98%

4. 08‘7
> 18% 3. 17% 0 2.94%
1.50% 1.21% 1.55% 1.57% ° 1.54%

014% oo es mu =m -
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




Adhesions et pertes :
Division interaméricaine-2018

11,022
|

4,935

= Anciens membres/ajustements
M Profession de foi/manquant

M Baptisés/ayant abandonné

Adhésions Pertes



Sondage 2018 aupres des membres de I’Eglise mondiale (CMS)

Division interameéricaine
Total

® Adventistes de 1e
génération

m Adventistes de 2e
génération

= Adventistes de 3e
génération

= le genération Adventistes de 4e

™ 2e géneération et de 5e
 3e génération génération et +
4e et Se génération et + d'adventistes



Participants au sommet sur I’éducation et la retention,
CG, 2013

Les recommandations du sommet

comprenaient :

» D’avoir des coordinateurs
d’éducation et de rétention

» D’élaborer des plans pour faire des
nouveaux membres des disciples
et récupérer les anciens membres

» De former des pasteurs dans les
domaines de I’éducation, du
discipulat et de la rétention des
membres d’église

» De tenir des séminaires sur la
résolution de conflits

» D’organiser des conférences ou des
sommets sur 'éducation et la
rétention

» D’utiliser I'approche des petits
groupes et d’autres programmes
pour faire des membres des

https: //www.adventistresearch.org/nurture home disciples et les retenir, etc.



https://www.adventistresearch.org/nurture_home

Recherche sur la rétention et la connectivité

_ Enquéteurs - Années Régions/Divisions

Enquéte sur les F&IM: N=925 2011-2013 Afrique, Europe,
membres d’église Paul Amérique du Nord LS
anciens et inactifs Richardson, et du Sud
Monte Sahlin,
ICM
Enquétes sur la LS: N=785 2011-2014 MENA et toutes les Revenus,
rétention des Comité divisions sauf SUD AL
anciens membres et retention et &WAD
ceux qui sont éducation CG

revenus (Etude sorti et ASTR
de I'église ou non-

pratiquant)

Etude Connexion 21e CCS: N=1,15 2012-2013 SAU, PUC, OU
des adventistes du Doug Jacobs & 3

septieme jour du équipe, SAU

21¢siecle



Enquéte mondiale auprés des membres de I'Eglise, 2018
Total N=63 756

DIA CMS N=5,185

Equipe de I'Université
Montemorelos:

Andres R. Diaz-Valladares
Isabel Zacarias

Alba Elizande

Jaime Rodriguez

Raul Rodriguez

Daniel Gutiéerre

Paola de la Cruz




Sommet éducation
et rétention 2019

Faire des disciples,
eduquer, et récupérer



Sommet éducation
et rétention 2019

2019 Nurture and
Retention Summit




Mon église locale propose une formation sur I’éducation et la formation de

disciples.
DIA CMS - 2018 Désapprouvent
ou
désapprouvent
fortement

16%

Pas certains

Approuvent ou 21%

approuvent
fortement
63%



Quel genre de personnes quittent nos églises ?

1. Hommes et femmes: 41 % : 59 % (F&iM); 52 % : 48 % (LS)

2. Ceux qui ont grandi comme adventistes ou sont venus grace a des amis,
des campagnes publiques ou d’autres méthodes.

3. Tres bien ou bien préparés (57 %). 48 % ont passé plusieurs années a
frequenter I'église AS] avant le baptéme (3 ans ou plus) (F&im)



Ceux qui ont fréquente I'église pendant une courte ou
une longue période apres le baptéme

ésion formelle (LS)




Quel genre de personnes quittent nos églises ?

5. Des personnes d’ages differents, mais un pourcentage élevé de
jeunes



Quand avez-vous décidé

Age quand ils ont cessé de . Ny
s de quitter I'église ? (s)

freqguenter |'église adventiste (Faim)
H18-29 m30-39 m40+

47%

1.3% 0.1%

® Jeune adulte
® La quarantaine
= Enfant (jamais baptisé)

Personne agée




Quelles sont les raisons ?



1. Les doctrines n’étaient pas la raison principale pour laquelle les
gens ont quitté I'eglise.

Qu'est-ce qui vous a le plus attiré lorsque vous avez décidé de devenir
membre de I'Eglise adventiste ? (F&IM)

Mes besoins

Charisme du prédicateur

Doctrines 21%

Amitié

B Peu ou pas d'attraction ® Un peu d'attraction ® Beaucoup d'attraction



Principaux declencheurs : Ce qui se passait dans la congrégation locale et
dans leur famille : atmosphere, climat dans I'église, relations, et soutien. (LS)
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Déclencheurs secondaires pour le départ

Autres conflitsqe,  Hypocrisie percue 10%
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Déclencheurs tertiaires pour le départ

Hypocrisie percue
Mangque d’amis

8% 8% , :
7%  Conflits Style d’adoration
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Blesse par des dirigeants, des personnes ou des incidents dans
mon eglise

DIA CMS-2018

m désapprouvent ou désapprouvent fortement
® Pas certains
= Approuvent ou approuvent fortement



Mon eglise locale propose une formation sur la résolution des
conflits et la réeconciliation.

DIA CMS-218: Formation en résolution des conflits

Désapprouvent ou

désapprouvent

fortement
35%

Approuvent ou
approuvent
fortement
39%

Pas certains
26%



Rapport d’enquéte aupreés des membres d’Eglise de la
Division interaméricaine 2018

* « La croissance spirituelle des participants au cours des 12 derniers
mois a été analysée avec I’échelle (1. Ce n’est pas vrai pour moi, 2. Je ne
suis pas str, 3. C'est tres vrai), les participants ont déeclaré ce qui suit :
60 % ont grandi spirituellement, 33 % ont déclaré ne pas étre sir
d’avoir grandi spirituellement et 7 % ont déclaré ne pas avoir eu de

croissance spirituelle au cours de 'année précédente. » (Rapport DIA CMS,
p.17)

* « Un probleme tres important dans la sociéete est la colere et
I'amertume. C’est pourquoi 60 % des participants ont déclaré qu'’ils
essayaient de les éviter, pour avoir une meilleure coexistence et une
meilleure harmonie dans leur environnement. Alors que 12 % ont des
problemes dans leurs relations interpersonnelles et 28 % ne sont pas

certains d’éviter la colere et 'amertume elles-mémes. » (Rapport DAD CMS,
p.17)



o Qu’est-ce qui a déclenché votre décision de partir ?

Themes majeurs (LS, jeunes gens)
Besoin d’amis et de soutien

Déménagement dans nouvelle

ville/église 8%

Doutes 8%
Culte et prédication JJ2
Manque d'amis 16%

Conflits et hypocrisie dans 1'église 39%

Ce qui s'est passé dans la famille 34%



Evénements de la vie dans I'année menant la decision de ne plus
frequenter I'eglise (am

Evénements de la vie (F&IM)

Grave maladie | — 15%
Marriage/divorce [ 10%
Déménagement dans autre ville |G 11%
Décés dans la famille [N 10%
Conflit conjugal  [INEEGEGEN 3%
Obtention de diplome |G 7
Changement d'emploi [ NG 7%
Famine-pauvreté |GGG 6%
Maladie dans la famille |GGG 6%
Perte d'emploi [ G 3%
Naissance ou adoption |G 2%
Enfant a quitté la maison [l 1%
Problémes juridiques [l 1%
Emigration [l 0.4%
Catastrophe ou guerre | 0.3%

Autre RN 8%



Qu’est-ce qui vous a amené a cette congrégation, qu’est-ce qui de

prime abord vous a attiré a fréquenter cette congrégation ? (sap cms
-2013)

18%

17%

1% 1%
Mes amis y sont Le programme Le programme Le style Les doctrines de
d’éducation de musique d’adoration I'église

pour adulte
m SAD <15-20 mSAD 21-35



o ?

Doctrines et style d’adoration

Quels facteurs vous ont de prime abord attire a votre congregation actuelle ?

Far.teur |r'|ﬂ uenceur
P Doctines de Fégise [ Style d'adoration Evangslisation B Programme enfantjeunesse M Amis

Enguéte auprés des membres déglise (2013), n=24.581

https://www.adventistresearch.org/blog/2018/01/drawing-new-church-members



Qu’est-ce qui attire les jeunes a I'église 7 (i ccs)

85%

M Il y a des jeunes de leur age
M La pertinence des sermons

W La personnalité du pasteur




Pour rester adventiste pour les 20 prochaines années

(Valuegenesis Europe)

« 8 fois plus probable si la prédication est pertinente

* 5 fois plus probable si les besoins spirituels sont satisfaits dans
I'église

2,6 fois plus probable s’ils font partie d'une congrégation
accueillante et serviable : ils utilisent leurs dons spirituels et sont
impliqués dans le ministere de I'église



Dans quelle mesure étes-vous satisfait de votre église
locale ?

DIA CMS - 2018

m Satisfait = Insatisfait



2. Jeunes : age au baptéme — Avons-nous un programme de suivi apres
le baptéme pour les nouveaux membres et en particulier pour les

jeunes ?
Les programmes de suivi et |a participationa laviede |"église sont cruciaux apres leur baptéme

Valuegenesis SPD : 21t CCS

* 24% —al2ou
moins (environ

14 % a 9 ou

moins)
* 14% —de13a 3

P
16 ans o & N
L ¥ °
S i
&

«J'ai été baptisé tres jeune, alors je ne peux pas
vaincre la tentation.» (i)




Jeunes : consommation d’alcool et de tabac au cours des
12 derniers mois

DIA CMS — 2018

Jusqu'a 20 ans 25-35 Total
B Alcool m Tabac




Croyances au message de santé : le message de sante a largement
étayé par des découvertes scientifiques.

DIA CMS - 2018

84%
. 11%
Pas certain L 24%

6%
7%

Désapprouve ou désapprouve fortement l

W 25-35 ™ Jusqu'a 20 ans



Pratiquer le message de santé assure mon salut.

DIA CMS —
2018
52% 50%
36% 39%
32%
25% :
16% | 16%
Désapprouve ou désapprouve Pas certain Approuve ou approuve
fortement fortement

® Jusqu'a 20 ans = 25-35 = Total



L’ame est une partie spirituelle distincte d’'une personne et survit apres la
mort.

DIA CMS Total - 2018

25%

7%'

68%

m Désapprouve ou désapprouve fortement
® Pas certain
= Approuve ou approuve fortement



L'ame est une partie spirituelle distincte d'une personne et survit
apres la mort.

IAD CMS - 2018 Up to 20 IAD CMS -2018 25-35

24% l

46% 7% P

37%

69%

® Désapprouve ou désapprouve
18% fortement

® Désapprouve ou désapprouve fortement ® Pas certain

® Pas certain

® Approuve ou approuve fortement
® Approuve ou approuve fortement pp pp



L'ame est une partie spirituelle distincte d’'une personne et survit
apres la mort.

120%

100%

80%

60%

40%

20%

00

X

BELU CARU CEMU CIMU CUBU DOMU ELSU GUAU HAIU IOMU NOCU NOMU PANU SCAU SOCU SOMU

B Approuve

DIA CMS - 2018

47% -
40% )
8% 7<y T 3M 29% 9
22/: y . 23% 23% 256
14% 16% 1<y M 16%
(1]
I | ]

M Pas certain

M Désapprouve

Total



EGW : a copié ce que Dieu lui disait mot pour mot, et a écrit sans étre influencée
par son propre environnement et son temps.

DIA CMS - 2018 58% 57%

36% 36% 37%

A copié mot pour mot Inspirée de Dieu
B Jusqu'a20ans m21-35 mTotal




Sermons : a quelle frequence votre pasteur préche-t-il sur les sujets
suivants ?

IAD CMS — 2018

7% 8%

Esprit de Sabbat Vie harmonieuse Etat des morts Justification par Retour de Jésus Sanctuaire
Prophétie la foi

B Tres fréiquemment et fréiquemment B Rarement M Jamais Je ne sais pas



Vie spirituelle

Choses qui m'ont aidé a developper ma vie religieuse (resultats pour

« beaucoup »)

DIA CMS - 2013

)

Etude de la Services de Le guide Famille Semaine de
Bible et priere culte al'église d'étude de priere
personnelle I'Ecole du

Sabbat

Sermons du
pasteur



Vie dévotionnelle personnelle : tous les jours ou plus souvent

DIA CMS-2018

67%

60%
e w2k 47%
25% a5 24%
(1]
14%
10%
7% °

Lire la Bible Dévotions personnelles Priere Lire les écrits d'EGW
H DIA CM-2013 m DIA CMS-2018 m CMS-2018:jusqu'a 20 ans CMS-2018-25-35




Cultes de famille : culte du matin ou du soir avec des membres de
ma famille

DIA CMS

Tous les jours ou plus souvent

Plus d'une fois par semaine

Environ une fois par semaine

Moins d'une fois par mois

33%
Jamais

CMS-2018-25-35  m CMS-2018:jusqu'a 20 ans B DIA CMS-2018  m DIA CM-2013



Frequentation de I’Eglisg et de I'’Ecole du sabbat
Participation au ministere de I'Eglise : chaque semaine ou plus
d'une fois par semaine

DIA CMS

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% I
0%

Eglise Ecole du sabbat Petits groupes Participe au ministére A participé au ministere
de I'église le sabbat de I'église durant la
semaine

Hm DIACMS-2013  m DIACMS-2018  m CMS-2018:jusqu'a 20 ans CMS-2018-25-35



Engagement dans le service avec des non-adventistes dans une

communauté locale : chaque semaine ou plus d’'une fois par semaine
(2018 — total : jamais: 16 % -15 % -18 %)

DIA CMS -2018
28% 20%  30%

24%
22%
19%
16% 16%
13%

Témoigner Former de nouvelles amitiés Répondre aux besoins
m DIA CMS-2018  m(CMS-2018:jusqu'a 20 ans ™ CMS-2018-25-35




Effet de la religion personnelle : bien que je sois religieux, cela n’affecte pas ma
vie quotidienne

40% 37%

35%
30%
25% 24% 3% 23% 1o
20% i o 17%
13% 15% .
(o)
15% 119 3% " .
10% ’
5%
0%
'\

DIA CMS

23% 23% 24%
%

N© W\ N
“e«\e QQ‘ oV . ce(\a “e«\e
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QQ( oV o 0“\‘ o el \
< o)
a°
e

B DIA CMS-2013 m DIA CMS-2018 m DIA CMS -2018, jusqu'a 24 ans

DIA CMS -2018, 25-35



Qui visite le plus souvent les membres de I'église ? Résultats pour
« Jamalis »

DIA CMS - 2018

Pasteur Ancien Membre d'église



Avez-vous décidé de vous retirer ou avez-vous été
expulse de I'église ? (raum)

Ma décision

Cela n'a jamais été 40%

abordé avec moi
52%

Décidg par d'aytres




Que s’est-il passé quand ils ont cesse de fréquenter I'église
(F&IM)

40 % personne ne m’a contacté

19 % un membre de I'église est venu me rendre visite
17 % Un ancien est venu me rendre visite

15 % Un membre de |'église m’a contacté par téléphone
10 % Un parent adventiste a pris contact

9 % Le pasteur est venu me rendre visite

6 % Le pasteur m’a contacté par téléphone ou par
courriel

3 % Un adventiste, pas un membre local, m’a contacté
2 % J'ai recu une lettre par la poste

0,3 % Du matériel imprimé m’a été envoyé



Qui a tenté de renouer contact : 66 % — famille, amis, membres d’église
(LS)

29.7%

22.4%

11.9%

Pasteur(s) local Ancien(s) d'église Famille/amis Membre(s)
locale d'église

66 %




Ouverture a renouer le contact (ceux qui ont quitte I’'église) (Ls)
(57 % +19 %=76 %)

12% 12%

probable peut-étre probable peut-étre trés improbable dépend des
improbable circonstances




Ouverture a renouer le contact (reponses combinées de ceux
qui ont quitte I'église et de ceux qui sont revenus) (LS)

(64 % +17 %=81 %)

9%, 10%

probable & peut-étre tres improbable dépend des
improbable circonstances




Enqueétes sur la rétention : raisons pour lesquelles les gens décident de quitter
’église adventiste (LS)

- Motifs invoqués par ceux qui sont partis Motifs invoqués par ceux qui sont revenus
30 — manque de discipulat et d'implication 37 — manque de discipulat
27 — mangue de soutien 30 — manque d'amis
24 — manque d'amis 29 — manque de soutien et de visites
23 — conflits interpersonnels 22 — séparation d’avec Dieu
22 — manque d'amour 19 — manque d'implication
20 — hypocrisie 18 — manque d'amour (surtout des
dirigeants)
19 — choses du monde 17 — choses du monde
18 — travail 16 — conflits interpersonnels
17 — questions de doctrine 16 — hypocrisie
11 — manque de foi 13 — conversion incomplete
9 — problemes familiaux et pression familiale 12 — manque de foi

7 —ennui 10 — fixation sur des exemples humains



Résumé

» La principale raison pour laquelle les gens quittent I'église n’est pas doctrinale.

» Le climat, 'atmospheére, les relations, le soutien et le culte dans I'église locale
sont essentiels. Ce qui se passe dans la vie personnelle et spirituelle des
personnes est également crucial.

»Nécessité d’'un soutien efficace et de systemes de suivi dans I'église locale apres
le baptéme et apres le départ des gens —Les visites, les contacts personnels et
le temps passé avec les personnes qui ont quitté I'église jouent un réle crucial.



Problemes clés :

»Hypocrisie percue

» Difficultés conjugales et conflits

»Mangue d’amis dans I'église

» Différents types de conflits

»Climat de I'église et systeme de soutien (visites)

» Culte et prédication

>Age au baptéme et jeunes (surtout jusqu’a 20 ans)
»Programmes de discipulat

»Vie dévotionnelle personnelle

» Fréguentation de I'église

»Implication dans les ministeres de 'église et témoignage



Solutions

1) Discipulat des membres d’église (nouveaux et anciens, jeunes et
jeunes adultes)

»Solide préparation avant le baptéme

»Programme de discipulat apres le baptéme qui devrait permettre aux
membres de 'église de :

v'Créer une vie de dévotion significative et une relation étroite avec
Jésus

v'Etre enraciné dans les Ecritures et les doctrines adventistes
v'Participer activement aux cultes de I'église et a I’école du sabbat

v'Découvrir leurs dons spirituels et participer aux ministéres de leurs
eglises respectives

v'Devenir un témoin amical



Solutions

2) Chaque église locale devrait devenir un lieu attrayant auquel les
membres de l'eglise, les jeunes et les visiteurs ressentent une
appartenance :

»Ambiance chaleureuse, sécuritaire et conviviale
» Adoration inspirante et prédication pertinente
» Climat intellectuel

> Evénements sociaux en dehors du culte

> Ministeres de soutien et d’assistance aux membres : visites
pastorales, petits groupes et ministeres de priere



Solutions

3) Récupérer

» Coordinateurs d’éducation et de rétention a tous les niveaux
»Plans de ministeres pour membres anciens et inactifs

» Audit régulier des membres

»Contacts avec les membres manquants

» Participation de membres inactifs au programme de discipulat

» Manifestations régulieres pour récupérer d’anciens membres
inactifs ou manquants



Au Calvaire : Trois croix




-« Ne la‘l’sse-t-ll pas les quatre-

n t dlx-neuf autres dans 1
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